
Попередження 
про можливі наслідки для споживача в разі користування споживчим 

кредитом або невиконання ним обов’язків згідно з кредитним 
договором (застосовується для всіх різновидів споживчого кредиту): 

 

У разі користування Кредитом Споживач бере на себе обов’язок 
повернути Кредит у встановлені Договором строки та сплатити 
проценти за користування Кредитом, комісії, штрафи, пені (за їх 
наявності). 

  
Порушення виконання Споживачем обов’язків за Договором може 
призвести до припинення дії акційних пропозицій та/або програм 
лояльності Товариства (за їх наявності). 

 
У випадку невиконання та/або неналежного виконання Споживачем 
зобов’язань щодо повернення суми кредиту та/або сплати процентів за 
користування кредитом, Споживач зобов’язаний сплатити Товариству 
штраф у розмірі, що встановлюється в абсолютному значені в договорі 
про надання позики, в тому числі на умовах фінансового кредиту. 

Згідно діючої типової форми договору про надання позики, в тому числі 
на умовах фінансового кредиту, - штраф (пеня, неустойка) до 
Споживача не застосовуються.  

 
Порушення виконання зобов’язання щодо Кредиту може вплинути на 
кредитну історію та ускладнити отримання Кредиту надалі. 

 
Для прийняття усвідомленого рішення щодо отримання Кредиту на 
запропонованих умовах Споживач має право розглянути 
альтернативні різновиди споживчих кредитів та фінансових установ. 

 
Товариство має право вносити зміни до укладених зі споживачами 
договорів про споживчий кредит тільки за згодою сторін.  
У Споживача є можливість відмовитися від отримання рекламних 
матеріалів каналами дистанційного електронного обслуговування. 



 
Можливі витрати на сплату Споживачем платежів за користування 
Кредитом залежать від обраного Споживачем способу сплати. 

 
Товариству забороняється вимагати від Споживача придбання будь-
яких товарів чи послуг від Товариства або спорідненої чи пов’язаної з 
ним особи як обов’язкову умову надання Кредиту.  

 
Споживач попереджений, що у випадку неналежного виконання 
зобов’язань за Договором Товариство має право без згоди Споживача 
передати свої права кредитора (відступити право вимоги) за 
Договором, залучити колекторську компанію до врегулювання 
простроченої заборгованості, або звернутися до суду для примусового 
стягнення заборгованості. 

 
Споживач надав Товариству (його довіреним особам та/або третім 
особам) дозвіл телефонувати та/або направляти йому інформаційні 
повідомлення, вимоги про сплату, та використовувати для цього будь-
які доступні канали зв'язку з Позичальником, включаючи телефон, 
акаунти, електронну пошту. 

 

Ініціювання Споживачем продовження (лонгації, пролонгації) строку 
погашення споживчого кредиту (строку виконання грошового 
зобов’язання)/строку кредитування/строку дії договору про 
споживчий кредит здійснюється без змін або зі зміною умов 
попередньо укладеного договору в бік погіршення для Споживача із 
зазначенням переліку та цифрового значення умов, що підлягають 
зміні. 

 


